

  
  
    



    


    
    

    
    

    




    

    
    
  
    
      嗯……您的瀏覽器版本已是舊版。

      
        
          
  
    
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
    
  

        
      

      
        
    讓我們更新瀏覽器版本，以便您能夠享受更快、更安全的網站瀏覽體驗。
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    很抱歉。找不到您正搜尋的網頁。
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            免責聲明資訊
            （在此方塊中捲動來檢視）

        

        
            尋找聯邦政府的醫療網站？請至 Medicaid.gov 網站查詢。

UnitedHealthcare Dual Complete 計劃

本計劃是透過 UnitedHealthcare Insurance Company 或其一間附屬公司所承保，本公司是和 Medicare 簽約並與州立 Medicaid 方案簽約的 Medicare Advantage 機構。請先向 Medicare 進行本計劃的續約，才能繼續投保本計劃。本計劃提供給同時擁有州立與 Medicare 醫療協助的人。承保福利、功能和／或裝置視計劃／地區不同。可能適用限制、排除條款及／或網路限制。承保福利、保險費和／或共付額／共同保險額可能於每年的 1 月 1 日變更。

保險費免責聲明

雙重特殊需求計劃為擁有額外補助（Extra Help，低收入津貼）的保戶提供 $0 保險費。

承保福利免責聲明

承保福利、功能及／或裝置視計劃／地區而異。可能適用限制、排除條款及／或網路限制。

護士熱線 (Nurse Hotline) 免責聲明

此服務不應用於急救或急症護理需求。急救情況下，請撥打 911 或前往最近的急診室。透過此服務提供的資訊僅供資訊參考之用。護士無法診斷病情或建議治療方式，亦無法代替提供者提供照護。您的醫療保健資訊將依法保密。此服務非保險計劃且得隨時中止。護士熱線不供緊急情況使用，僅供參考。

UnitedHealthcare Connected® for MyCare Ohio（Medicare-Medicaid 計劃）

UnitedHealthcare Connected® for MyCare Ohio（Medicare-Medicaid 計劃）健康計劃同時與 Medicare 及 Ohio Medicaid 訂約，為投保人提供兩種計劃的承保福利。

UnitedHealthcare Connected®（Medicare-Medicaid 計劃）

UnitedHealthcare Connected®（Medicare-Medicaid 計劃）健康計劃同時與 Medicare 及德克薩斯 Medicaid 訂約，為投保人提供兩種計劃的承保福利。

UnitedHealthcare Connected® for One Care（Medicare-Medicaid 計劃）



UnitedHealthcare Connected® for One Care（Medicare-Medicaid 計劃）健康計劃同時與 Medicare 及 MassHealth (Medicaid) 訂約，為投保人提供兩種計劃的承保福利。

UnitedHealthcare Connected® 承保福利免責聲明

此非完整清單。本文的給付資訊僅為概要，並非給付的完整說明書。如需詳細資訊，請聯絡該計劃或閱讀保戶手冊。限額、部分負擔和其他限制可能適用。更多資訊請致電 UnitedHealthcare Connected® 保戶服務部或閱讀 UnitedHealthcare Connected® 保戶手冊。

聯合健康保險老人照護選擇 (HMO SNP) 計劃

UnitedHealthcare Senior Care Options (SCO) 是一項協調照護計劃，包含 Medicare 合約以及與 Commonwealth of 麻薩諸塞 Medicaid 方案簽署的合約。請先向 Medicare 進行本計劃的續約，才能繼續投保本計劃。本計劃為自願方案，提供給 65 歲以上符合 MassHealth Standard 及 Orginal Medicare 兩種投保資格且不具有任何其他綜合健康保險（但 Medicare 除外）的任何民眾。如果您已投保 MassHealth Standard，但不具備 Original Medicare 投保資格，您仍有資格投保我們的 MassHealth 老人照護選擇 (Senior Care Options, SCO) 計劃，並透過我們的老人照護選擇 (SCO) 計劃獲得您的 MassHealth 承保福利。

星號評級免責聲明

Medicare 每年使用五顆星的星號評級系統評估計劃。五顆星評級適用於 2024 年計劃年度。

重要服務提供者資訊

任您選擇

我們將會為您提供諸如醫師和醫療保健專業人員資格認證等資訊，以協助您在資訊充足的情況下作出決定。但是，提供此資訊並不代表我們保證某特定醫師或醫療保健專業人員適合您的需求。

此應用程式中現有的服務提供者，可能並不是 UnitedHealthcare 網路內所有的簽約服務提供者。可能有部分網路內的服務提供者，或特定專科醫生並未包含在此應用程式中。如果找不到您要尋找的服務提供者，請直接與服務提供者聯絡，以確認服務提供者與 UnitedHealthcare 網路的簽約狀態，或者致電 UnitedHealthcare 會員卡上所列的免費電話號碼與客戶服務部聯絡。我們也建議，在任何醫師（包括任何專科醫生）為您看診之前，您應與醫師診所聯絡，以確認其簽約狀態及服務提供狀態。

有些網路服務提供者可能是在本名錄更新之後才新增至網路中，或才從網路中退出。我們無法保證每位服務提供者願意接受新會員／病患。

除非發生緊急情況，否則網外／非簽約服務提供者沒有義務要為聯合健康保險計劃會員提供治療。請致電客戶服務部或參閱承保證明以瞭解更多資訊，包括適用於網外服務的成本分攤。

《美國殘障人士法案》聲明

根據聯邦政府 1990 年《美國殘障人士法案》(Americans with Disabilities Act, ADA) 以及 1973 年《康復法案》第 504 節的規定，UnitedHealthcare Insurance Company 提供完整且平等的管道讓民眾得以取得承保服務，且不會以殘障為理由，在服務、計劃或活動中歧視符合資格的殘障人士。

轉診

網路服務提供者可協助您及受保的家人取得所需的照護。使用專科醫生可能須由主治醫生協調。

索取印刷版名錄

我們免費為會員提供印刷版的網路服務提供者名錄，請致電會員卡背面的電話號碼與客戶服務部聯絡。非會員可下載線上名錄並列印搜尋結果。

錯誤資訊

To report incorrect information, email provider_directory_invalid_issues@uhc.com. This email box is for members to report potential inaccuracies for demographic (address, phone, etc.) information in the online or paper directories. Reporting issues via this mail box will result in an outreach to the provider’s office to verify all directory demographic data, which can take approximately 30 days. Individuals can also report potential inaccuracies via phone. UnitedHealthcare Members should call the number on the back of their ID card, and non-UnitedHealthcare members can call 1-888-638-6613� / TTY 711, or use your preferred relay service.

災害或緊急情況聲明

If youâ€™re affected by a disaster or emergency declaration by the President or a governor, or an announcement of a public health emergency by the Secretary of Health and Human Services, there is certain additional support available to you.

	A 部分、B 部分和 Supplemental C 部分計劃承保福利須在指定的非合約機構提供（注意：A 部分和 B 部分承保福利必須在 Medicare 認可的機構獲得）；
	如適用，豁免全部的轉診要求；
	暫時調降計劃批准的網外成本分攤與網路內成本分攤的金額；以及
	只要所有的變更（例如降低成本分攤和豁免事先授權）使保戶受益，即可免除保戶 30 天通知的要求。


If CMS hasnâ€™t provided an end date for the disaster or emergency, plans will resume normal operation 30 days after the initial declaration.
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